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1. MÜŞTERİ  VE NUMUNE Bİ LGİ LERİ  (NOT: Bu kısım müşteri tarafından doldurulacaktır.) 
Firma/Kurum Adı  Tarih:  
Vergi Dairesi/Numarası  Tel:  
İ rtibat Adresi  E-posta  
 

İ ş in Adı/İ lgili Kurum/Kiş i  
Raporun Gönderi Adresi  
 

Değerlendirme Kriteri İlgili Standarda Göre   İlgili Şartnameye Göre   
Numunenin Teslim Şekli Kargo İle                       Elden Teslim                  
 

Sıra  
No 

Miktar 
(Adet) 

Numune Tanımı  
(Çap, Tip, Malzeme vs.) 

Marka Talep Edilen Deneyler 
Test Ücreti 

(TL) 
      
      
      
      
      
      
      

 

Genel Şartlar 
1. Talep edilen deneye uygun numuneler müşteri tarafından laboratuvara ulaştırılacaktır. Numunelerin laboratuvara kadar taşınması ve muhafazası 
müşterinin sorumluluğundadır.  
2. Deney sonuçlarına itiraz süresi sonuç bildirim tarihinden itibaren 1 aydır. İtirazlar yazılı olarak Kalite Yöneticisine yapılır. Deneyi tamamlanan 
numuneler ve şahit numuneler bu süre içinde alınmadığı takdirde AKANSU Deney Laboratuvarı tasfiye eder.  
3. Numuneye ait açıklayıcı dokümanlar (standartlar hariç) müşteri tarafından laboratuvara verilecektir.  
4. Akredite deney kapsamına http://www.turkak.org.tr adresinden ulaşılabilir.  
5. Bu formun onaylanmış halinin tarafımıza ulaşmasından ve test bedelinin ödenmesinden sonra deneylere başlanacaktır.  
6.Taahhüt edilen şartlardan sapma olduğunda müşteri yazılı veya sözlü olarak bilgilendirilir.  
7. Müşteri talep esnasında asıl numuneler ile birlikte şahit numune göndermediğinde, deney sonuçlarına itiraz etmeyeceğini ve deney tekrarı talebinde 
bulunmayacağını kabul ve taahhüt eder.  
8. Müşteri veya temsilcisi kendi numunesine ait deneyler esnasında laboratuvarda bulunabilir.  
9. Şikâyet ve öneriler için kalite@akansu.com internet adresindeki şikayet/öneri formu doldurularak gönderilebilir. En kısa sürede değerlendirme sonucu 
tarafınıza bildirilecektir.  
10. Numuneler kargo ile gönderildiğinde ‘’Numune Teslim Alma Formu’’ düzenlenmeyecektir.  
11. Kalite Yönetim Sistemini iyileştirmemiz amacı ile kalite@akansu.com  adresindeki anketi doldurmanız rica olunur.  
12.Deney sonuçlarını yukarıda belirtilen ''Raporun Gönderileceği Adres''e bildirmemizden doğabilecek her türlü sorumluluk müşteriye aittir 
 

2. TEKLİ F, TERMİ N VE LABORATUVAR ONAYI (Bu bölüm Akansu Deney Laboratuvarı tarafından doldurulacaktır) 
Toplam (TL) İskonto (TL) KDV (TL) KDV Dahil TOPLAM (TL) 

    
 

Banka Adı Şube Adı Şube Kodu Cinsi Hesap No IBAN 
      

 

Analizlerin tamamlanma süresi, numune teslim alındığı tarihten itibaren ……. iş günüdür. 
        Adı/Soyadı                                                     Kaşe/İmza                                                     Tarih 
 
Deney Talep No: Açıklamalar: 
 

3. MÜŞTERİ  ONAYI (Bu bölüm müşteri tarafından doldurulacaktır) 
Raporda İ stenen İ lave Talepler Beyan edilen şartları kabul ve teyid ediyorum. Kaşe/İ mza 
 Ölçüm Belirsizliği  
 Detaylı Deney Raporu  
 Özet Deney Raporu  

Adı/Soyadı   
Tarih  

İş Bu Deney Talep Ve Teklif-Sözleşme Formu Taraflarca Onaylandiktan Sonra Sözleşmeye Dönüşür. 


